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Begeleiding van een uitvaart van en voor mensen met een verstandelijke beperking
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CaÍla PiepeÍ

Uitvaartbegeleider Carla Pieper is ge-

specialiseerd in uitvaarten met en voor
mensen met een verstandelijke beperking.
Die vragen soms net om een andere bege-
leiding en omgang met zowel emoties als

praktische zaken.
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'tà veentq taèí we.(te ( è- è I epè.a-t ;..E5. bi een oÍo"n rdl e d e mensen me.

lJ .Én u"r.rtJna"lijke beperkinq onder-
steunt. ?ls persoonlijk begelelder zorgde ik
voor mensen dle ook moei ijk verstaanbaar
gedrag hadden. De manier wëarop zij com-
municeren is simpel; als ze bliiziin, lachen

ze en a s ze verdrietig zljn, hui en ze. Andere

emoties begrijpen ze niet en vaak kunnen ze

zich niet goed uiten. De een wordt agÍessief

en bilt letteÍlijk van zich al Íerwijl een ander
juist in zichze f keert en met het hoofd tegen

de muur bonkt."

Start als uitvaartondernemer
Meerdere keren maakte ze van dichtbij de
uitvaart van een cliènt mee. "Naast dat ik het

inteÍessant vond, was het ook fijn die laatste

zorg, na het overlljden, te kunnen geven.

Vaak had ikjaren voor een cllënt gezorgd

en kende de Íamilie ook goed. Als iemand

dan overlijdt, gaat het gevoelsmatig net

wat verder dan alleen werk," Pieper bes oot
de uitvaartopleidlng bij Meander te doen
en werkte daarna bijeen lokale uitvaarton-

dernemlng. Vorig jaar maart begon ze haar

eigen bedrijl Van d,. vijftien u tvaarten die ze

heeft gedaan, was de he ft van mensen met

een verstandeLijke beperking. "Natuurlijk

komt mijn werkervaring in de gehandicap

tenzorg goed van pas. Toch denk ik dat

wie rust kan bewaren en goed luistert, ook
mensen met een verstandelijke beperking bij

een uitvaart kan begeleiden."

Schreeuwen en roepen
Wouter Bergen kwam bij toeval in contact

met Pieper "Max overleed op vrijdag en de
grote uitvaartonderneming die we belden,
gaf aan pas na het weekend langs te kunnen

komen. Uiteindelijk werden we doorverwe-

zen naar een lokale uitvaartbegeleider, die
weer op de hoogte was van Carla's exper

tlse. Dat zij direct langskwam en wlst hoe

mensen met een verstandelijke beperking
kunnen reageren, was voelbaar in kleine

dingen. We wllden bljvoorbeeld dat ook
Max' huisgenoten bij de uitvaart konden

zijn, maar die schreeuwen oÍ roepen wel-

eens. Carla weet dat en gaat er makkelljk

mee om. Dat gafons rust." Herkenning

spreekt uit de glimlach van Pieper. "Ooit
wilde de partner van een opdrachtgever dat
ergeFn ge<ke ge'- d, l te l-orel zoude. ri-n

tijdens het afscheid. lk heb u itgelegd dat ik

dit niet kon garanderen. We spraken afdat
de begeleiding, als gedrag te storend werd,
met die persoon de ruimte zou ver aten."

Huiskameruiwaart
ln veel geva len begeleidt Pieper een

huiskameruitvaart binnen de muren van de
instelling of groepswoning. "De overleden

cliént wordt vanuit de slaapkameÍ begeleid
naar de woonkamer, waar een k elne

dienst is. À,4edebewoners kunnen gewoon

naar de wc ofeven naar buiten als ze dat
willen." Kenmerkend voor mensen met een

verstandelijke beperking zijn de primaire

reacties. "Cliénten zijn vaak erg met zichzelf

bezig. Reacties na het overlijden van een

hu,sgeaooLals 1 i heetteer roo-Iee./i\'4.
d e wil ikwe l' oÍ'wie komt nu bij ons

wonen?' zijn niet gek. lk reageer rustig en

belangstellend; 'heb je zelf geen televisie?'

of 'er komt inderdaad iemand anders, maar

de bege eiders kijken eerst goed ofdie bij
jullie op de groep past.' Een keer las ik een

in rnemoriam voor ln de kerk en hoorde dat
een -ed^be^o.e' r de ," rte l-è-de- q ng

huilen waardoor mensen mijsteeds slechter

hoorden. lk ben gestopt en naar de cliënt
toegelopen. 'Ha lo Sonja, ik ben aan het

voor ezen, maar niemand kan mij verstaan

en jijook niet. Kanjeook huilen zonder
geluid?'Zij knikte en vroeg meteen ofze
Yoki Drink en een broodje kreeg. A s dat
metjou is afqesproken, krijg ie datals we

straks klaar zijn.' Toen was het goed en kon

ik rustig verder."
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Leven in schaduw van gezin
ln oktoberoverleed de broervan Wouter
Bergen. "Max woonde 65 jaar in een instel
ling. llij kon niet praten en eefde op een aag

niveau, vergelijkbaar met dat van een peuter.

De eerste achtjaar van zijn leven woonde hij

thuis, alsjongste in een gezin met drie kinde
.e^ ve e t Berge-. 'l oeT reI nie- nree. gi19.

hebben mÍn ouders de moeilijke keuze ge-

maakt dat hij naar s Heeren Loo ging. Hoewel

we regelmatig angsgingen, maakten we Max

niet mee ln zijn dagelijks Leven, dat deelde hij

met zijn begeleideÍs. Hij leefde al\ het ware in

de schaduw van ons gezin. ïoen hij overleed,

wisten we meteen dat de mensen die voor
hem hadden gezoÍgd, betrokken moesten

worden b, de uitvaart." Die behoefte merkt

Pieper regeln'ratig ln de praktijk. "De familie

ls opd rachtgever, maar vindt het vaa k fijn als

ook de begeleiding wordt betrokken bijhet
regelen van de uitvaaft. Als een hmilie aan-

geeft a les zeifte wil en doen, geef lk aan dat
een beetje hulp fljn kan zijn. Ookvertel ik dat
groepsbeqeleiders vaak iarenlanq voor hun

fuml ielid hebben gezorgd en dat de uitvaart

ook voor hen een afs uiting is."
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Bewaar rust en luister
Voor wie geen ervaring heeft met een uit

vaart waarbij mensen rnet een verstandelijke

beperking aanwezig zijn, heeft Pieper nog
een paar praktische tips. "Ga in gesprek met

de bege eiding en vraag watje kan verwach-

ten of waarje op moet letten. ls het handig

alsje even eén op één met iemand contact
hebt? Heeft er iemand vragen voorje? ls het

een idee om een keer een kopje koffie op de
groep te drinken oÍjuist niet? Als je voor het

eerst op een groep komt waar mensen met

een laag niveau wonen, ruikje soms ont as-

ting oÍ hoorje geschreeuw. Wees niet bang

voor onverwachtè dingen, maar kijk naar

wat mensen nodlq hebben en lu ster naar de
Íamilie en de begeleiding." .
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Nooit negeren
De dagen tot de uitvaart gaat Pieper gere-

geld even langs op de groep. "lk spreek met
de begeleiding en geef medebewoners dle
dat wil en een houten flguurtje. Daar kunnen

ze op tekenen oÍ hun naam schrrven en dit
laterop de kist plakken. lk prljszedan a tijd
uitbundig. A s een medebewoner vraagt

of hijwat mag zeggen tijdens het afscheid,
geef ik altijd antwoord; 'Dèt ga ik straks m-.t
de familie en jouw begelelding over eggen.'
lk negeer mensen niet." Ook het afscheid
van Max vond plaats in de huiskamer van

de groep waar hlj had gewoond. Zijn broer
Wouter: "Na afloop lepen al e qroepsqeno-
iel mee nddÍ de begraafplaàls op het teIlein
waaT ze met huip van bege eiders bloemen

vaarten en is volgens Pieper nadrukkelijk

ook van toepassing ais het gaat om de
uitvaart van iemand met een verstandelijke

beperking. "Het lied 'meisjes met rode
haren' is bljvoorbeeld een keer gespeeld
in de kerk, omdat de oveíedene dit altijd

NBi Wolter BeÍgen en À4ax zijn niet hun echte

namen. Deze zijn bij redàctie bekend.

'öí!danks hun beperkingen zijn ze rnensen die rouw en rrerdrie? hebben'
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PictogÍammen
Aandacht geven en mensen niet negeren

is wezenlrk volgens Pieper. Ze merkt dat
famllle van medebewoners na een overlijden
ra^ ee1 groepsga oot vaè( r'oo'z.cr_ g ,
"Dat is niet nodigl Wees er open over, maar

houdle uitleg eenvoudig.lk heb pictogram-
men gemaakt met afbee dingen rondom

een u tvaart. OndeÍ het pictogram van een

hebben neerqelegd. Daar riep één van hen:
'À,4ax is wegl Zand moet erover.' Een reactie

die als confronterend kan worden ervaren,
maar we wlsten van wie het kwam en het

zorgde op dai moment voor wat ucht."

Rouwstoet met duofiets
Niet kljken naar wat hoort, maaT doen wat
nodig is. Dit gebeurt sïeeds valer bij uit-

draaide. De familie twijfe de eerst of het

wel kon, maar was achteraf zo bllj. Ook de
medebewoners reageerden positief, omdat
zlj hun groepsgenoot herkenden in het

nummer" De Touwstoet wordt nlet a tijd
lopend aÍgelegd, maar ook weleens op de
d-ofie'. of 'de o sroel. kr er nne. Íjee'
cliènt die naar a e uitvaarten qinq, soms zeifs

stiekem. Hijwilde altijd vooraan lopen oÍ
staan. Soms stuurde hí zelfs fami!ie weg die
op de eerste rij in de kerk zat, orndat hij daar

moest zitten. Toen hij overleed, hebben we

hem voorop laten gaan in de Íouwstoet en

niet de uitvaartbeqelelder."

i

overledene staat bijvoorbeeld 'koud'. VeeI

mensen weten niet dat ze een overleden
persoon gewoon kunnen aanraken en dat
die koud kan aanvoelen. Mensen met ee
verstafde ijke beperking rnoeten kunnen

begrijpen wat er gebeurt, anders kunnen ze

gaan dromen ofterugvallen in oud gedrag

en bijvoorbee d stoppen met praten, agres
sief worden of weer ln bed plassen." Bij die
begrijpelijkheid hoort volgens haar ook dat
de overledene opgebaard wordt in een kist

en niet op bed. " emand die dood is, I gt in
een kist. Wie slaapt, ligt in bed."

Korrie Hofmaf werktslnds 2018 bij
's Heeren Loo als begeleid--r E. "De c iènten

metwie ikwerk, hebben een laag niveau,

ve.gelUkbaar met dat van een baby tot een
peuter. Wat er tijdens een ultvaaft gebeurt,

begrijpen ze op hun manier. We weten
niet precies hoe ze het beleven, maarwe
verte len wel a tijd wat er aan de hand s en

wat ze kunnen verwachten. Ondanks hun

beperkingen zijn ze mensen die rouwen en

verdriet hebben. Als begeleidervind ik het
fijn als een uitvaèrtbegeleider wijst op prak-

tische zaken zoals het inÍormeÍen van de
cliëntadministratie over het overlijden of dat
wette ijke veÍtegenwoordigers altjd eerst
roerter.."linq moetel ge,er orr blvoor
beeld rouwkaarten te sturen naar betrokke-
nen, zoals de behandelend fysiotherapeut.
Ook is het fijn als er erkenning ls voor de
band tussen begeleider en cliènt."
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